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Na temelju ¢lana 53., stav (2), (3) i (4) i ¢lana 125., stav.(2) Zakona o ra¢unovodstvu i reviziji (,SluZbene
novine Federacije BiH”, broj: 15/21, u daljem tekstu: Zakon) i ¢lana 20. stav 1. alineja 13. Statuta Saveza
racunovoda, revizora i finansijskih/financijskih radnika/djelatnika Federacije BiH (u daljem tekstu: Savez),
Skupstina Saveza koja je odrzana 30.8.2021. usvojila je:

PRAVILNIK

o kontroli kvalitete rada pravnih lica i poduzetnika koji pruzaju
profesionalne knjigovodstvene i raCunovodstvene usluge

I. OPCE ODREDBE

Clan 1.
Kontrola kvalitete rada clanova Saveza

(1) Sveobuhvatni cilj Saveza racunovoda, revizora i finansijskih djelatnika FBiH (u daljem tekstu: Savez)
je kontinuirano unapredenje profesije koje vodi ka poboljSanju kvalitete finansijskog izvjeStavanja i
doprinosi uspjehu na trZiStu. Savez promovira visoke standarde u pruzanju knjigovodstvenih i
racunovodstvenih usluga svojih ¢lanova, te unapredenje nivoa kvalitete finansijskog izveStavanja.

(2) Ovim Pravilnikom utvrduju se sadrZaj i opseg nadzora i provjere tj. kontrole kvalitete rada pravnih
lica i poduzetnika koji pruZaju profesionalne knjigovodstvene i racunovodstvene usluge, ukljucujudi i
metodologiju vrSenja nadzora od strane Saveza, mjere i postupke u vezi sa tim, organe zaduZene za
nadzor kvalitete, kao i druga pitanja u vezi sa kontrolom kvalitete rada.

(3) Kontrola, odnosno nadzor i provjera kvalitete rada pravnih lica i poduzetnika koji pruzaju
profesionalne knjigovodstvene i racunovodstvene usluge, obavlja se u skladu sa Zakonom o
racunovodstvu i reviziji FBiH (u daljem tekstu: Zakon), uvaZzavajuéi medunarodne standarde za osiguranje
kvalitete i dobre prakse, a po pravilima, procedurama i postupcima propisanim aktima Saveza s ciljem
provjere uskladenosti sa profesionalnim i etickim standardima, tj. pravilima struke i nacelima
profesionalne etike utvrdenim Medunarodnim kodeksom etike za profesionalne racunovode izdatim od
strane International Ethics Standards Bord of Accountants (IESBA) (u daljem tekstu: Medunarodni kodeks
etike).

Clan 2.
Clan Saveza koji podlijeze kontroli

(1) Pod pojmom ¢lan Saveza u smislu ovog Pravilnika podrazumijevaju se pravna lica i poduzetnici koji
su registrirani za pruzanje knjigovodstvenih i racunovodstvenih usluga u skladu sa Zakonom.

(2) Kontrola kvalitete rada ¢lanova Saveza iz stava (1) ovog ¢lana podrazumijeva nadzor i provjeru
kvalitete pruzanja knjigovodstvenih i raCunovodstvenih usluga, kao i svih drugih srodnih usluga koje ¢lan
Saveza pruza klijentima.




Clan 3.
Kljucni cilj

(1) Kljucni cilj kontrole kvalitete rada clanova Saveza je podrska i pomoé svojim clanovima pri
uspostavljanju, odrZavanju i unapredenju odgovarajuceg nivoa kvalitete njihovog rada, te su sve metode i
aktivnosti u procesima kontrole kvalitete rada ¢lanova Saveza uskladene sa tim ciljem.

(2) U nastojanju da se realizira kljucni cilj iz stava (1) ovog ¢lana, Savez e svojim ¢lanovima omoguditi
struénu  podrsku (smjernice, instrukcije, upute, edukacije), a namijenjeno unapredenju
racunovodstvene prakse i kvalitete finansijskog izvjeStavanja, s ciljem postizanju odgovarajuéeg nivoa
kvalitete njihovog rada.

. OPSEG | SADRZAJ NADZORA | PROVJERE KVALITETE RADA

Clan 4.
Opseg kontrole

(1) Savez u postupku nadzora i provjere kvalitete rada ¢lanova Saveza vrsi ocjenu:

a) postupka angaZiranja ¢lanova Saveza - pruzalaca knjigovodstvenih i racunovodstvenih usluga
od strane pravnih lica, kao i postupka u slucaju prestanka njihovog angazmana;

b) odrzavanja i unapredenja nivoa profesionalne i tehnicke kompetentnosti pruzalaca
knjigovodstvenih i racunovodstvenih usluga u skladu sa Medunarodnim obrazovnim
standardima;

c) primjene normi Medunarodnog kodeksa etike;

d) postivanja i uskladenosti sa profesionalnim standardima i

e) kvalitete rada kvalificiranih lica.

(2) Nadzor i provjera kvalitete rada ¢lanova Saveza moze se obavljati za poslovanje u razdoblju od
jedne ili vise godina.

Clan 5.
SadrZaj kontrole

Kontrola kvalitete rada ¢lanova Saveza je nadzor i provjera primjerenosti, dokumentiranosti i primjene
cjelovitih politika i procedura za preuzimanje pune odgovornosti ¢lana Saveza kod ulaska u poslovni
odnos sa klijentima, u toku realizacije tog poslovnog odnosa i pojedinacnih angaZmana u okviru njega,
kao i u slu¢ajevima prestanka poslovnog odnosa sa klijentom.

. NACIN | NACELA NADZORA | PROVJERE KVALITETE RADA

Clan 6.
Nacini vrSenja nadzora i provjere kvalitete rada ¢lanova Saveza

(1) Savez provodi nadzor i provjeru kvalitete rada ¢lanova Saveza:

a) prikupljanjem i analizom izvjeStaja koje su ¢lanovi Saveza duzni podnositi Savezu, ukljucujudi i
pratece i/ili dodatne informacije i/ili dokumente u vezi sa tim;

b) prikupljanjem i analizom informacija i/ili dokumenata o radu ¢lanova Saveza iz drugih izvora;

c) neposrednim nadzorom.




(2) Savez svojom odlukom propisuje obavezne sadrzaje, forme i rokove za podnosenje izvjestaja o radu,
koje su clanovi Saveza duZni podnositi s ciljem provjere i nadzora kvalitete njihovog rada, a sto moze
ukljucivati i definiciju dokaza koje treba prilozZiti s ciljem potvrdivanja navoda iz tih izvjestaja.

(3) Savez ¢e za svoje ¢lanove kontinuirano prikupljati i informacije, dokaze i/ili dokumente i o drugim
bitnim cinjenicama vezanim za njihov rad, kontinuirano i/ili po konkretnim potrebama, odnosno
slucajevima.

(4) Provjeraiocjena kvalitete rada ¢lanova Saveza obavlja se i neposrednim nadzorom tj. neposrednim
pregledom stanja i uvidom u dokumentaciju koji provodi Odbor za kontrolu kvalitete rada ¢lanova Saveza
(u daljem tekstu: Odbor), na osnovu kojeg sacinjava konacan izvjestaj o kvaliteti rada ¢lanova Saveza.
Clanovi Saveza su duzni Odboru u neposrednom nadzoru staviti na uvid dokumentaciju, odnosno
elektronske zapise, ili dostaviti njene kopije po zahtjevu, na osnovu kojih se utvrduje stanje, odnosno
nivo kvalitete rada ¢lanova Saveza.

Clan 7.
Nacela kontrole

(1) Kontrola kvalitete rada ¢lanova Saveza obavlja se:

a) u cilju provjere uspostavljenosti i primjene konceptualnog okvira (prepoznavanja prijetnji,
procjenjivanje prepoznatih prijetnji, suoCavanje sa prijetnjama i njihovo otklanjanje ili svodenje na
prihvatljiv nivo) za adekvatnu primjenu osnovnih principa Medunarodnog kodeksa etike (integritet,
objektivnost, profesionalna kompetentnost i duzna paZznja, povjerljivost i profesionalno ponasanje) od
strane ¢lanova Saveza, kao i

b) u cilju provjere implementiranosti vaze¢ih medunarodnih standarda vezanih za kvalitetu
pruzanja knjigovodstvenih i racunovodstvenih usluga od strane ¢lana Saveza, posebno s aspekta
povjerljivosti, neovisnosti, profesionalnog ponasanja i javnosti nadzora.

(2) Bilo kakvo nepostivanje nacela iz stava (1) ovog ¢lana podlijeze mjerama propisanim od strane
Saveza.

Iv. NOSITELJI KONTROLE KVALIETETE RADA

Clan 8.
Nositelji kontrole

(1) Organi i tijela Saveza, u okvirima svojih statutarnih nadleznosti i odgovornosti, u¢estvuju u sistemu
kontrole kvalitete rada ¢lanova Saveza.

(2) Kontrolu kvalitete rada ¢lanova Saveza operativno uspostavlja, organizira, razvija i realizira Odbor
za kontrolu kvalitete rada ¢lanova Saveza (u daljem tekstu: Odbor).

Clan 9.
Nadleznosti Odbora

(1) NadleZnosti i obaveze Odbora su slijedece:

a) predlaze neophodne politike, procedure i metodologije za uspostavljanje, odrzavanje i
unapredivanje sistema kontrole kvalitete rada ¢lanova Saveza;

b) priprema i objavljuje referentne materijale za podrsku ¢lanovima Saveza za uspostavljanje,
odrZavanje i unapredivanje nivoa kvalitete njihovog rada;

c) komunicira sa ¢lanovima Saveza u savjetodavno-konsultantskom pogledu s ciljem unapredenja
njihovog nivoa kvalitete rada, adekvatne primjene akata i normi Saveza, medunarodnih

asocijacija Ciji je Savez ¢lan, zakonskih i drugih propisa;




d) predlaze metodologije za provodenje postupaka kontrole kvalitete rada ¢lanova Saveza;

e) predlaZe programe obuke, vrsi obuku i predlaze imenovanje nadzornika;

f) predlaZe godisnji plan neposrednih nadzora i provjere kvalitete ¢lanova Saveza, koji ukljucuje i
plan angazmana nadzornika;

g) organizirai realizira operativne kontrole kvalitete;

h) prikuplja i obraduje informacije o operativnim provjerama i izvjestajima o kvaliteti rada ¢lanova
Saveza, vrsi ocjenu i predlaze upute i naloge za korekciju utvrdenog stanja, kao i eventualno
pokretanje postupaka od strane Saveza prema nekom od njegovih ¢lanova na osnovu utvrdenog
stanja;

i) podnosiizvjestaje, pojedinacne i godisnje, o izvrSenim kontrolama kvalitete rada ¢lanova Saveza
i, po potrebi, mjere za unapredenje utvrdenog stanja;

j) predlaZze godisnje planove rada i finansijske planove Odbora, kao i godisnje izvjestaje vezano za
iste i

k) druge nadleznosti i obaveze u skladu sa Zakonom i aktima Saveza.

(2) U slucajevima kada je to nuzno i vezano za odredene specijalnosti, Odbor za realizaciju nadleznosti i
obaveza iz stava (1) ovog ¢lana moze predloziti Upravnhom odboru Saveza angaZovanje odgovarajucih
strucnih lica, bez obzira da li su ¢lanovi ili uposlenici Saveza ili to nisu.

v. VRSTE NADZORA | PROVJERE KVALITETE RADA

Clan 10.
Vrste nadzora

(1) Osnovne vrste kontrole kvalitete rada ¢lanova Saveza su:

a) neposredni nadzor i provjera kvalitete rada ¢lana Saveza i
b) prikupljanje i analiza izvjestaja, obavijesti i/ili dokumentacije o kvaliteti rada ¢lana Saveza.

(2) Kontrola kvalitete rada ¢lanova Saveza, pored navedenoga u stavu (1) ovog ¢lana, moZze biti:

a) redovna, koja je propisana aktima Saveza i obavlja se u skladu sa tim ili
b) vanredna, koja se poduzima po odluci Upravnog odbora Saveza, nadleznog drzavnog organa ili
na zahtjev ¢lana Saveza.

1. NEPOSREDNI NADZOR | PROVJERA KVALITETE RADA

Clan 11.
SadrZaj i nacin neposrednog nadzora

(1) Neposredni nadzor i provjera kvalitete rada ¢lanova Saveza provodi se, ne ograni¢avajuci se samo
na:

a) pregled zapisnika prethodnih nadzora i provjere kvalitete, ukoliko ih ima;

b) pregled poslovne dokumentacije;

c) pregledinternih procedura vezanih za uspostavljanje odnosa sa klijentima i pruzanje ugovorenih
usluga klijentima;

d) pregled internih procedura vezanih za spreCavanje pranja novca i finansiranja teroristickih
aktivnosti;

e) pregledinternih procedura o kompetencijama i uspjesnosti angaZiranih kadrova i kooperanata;




f) pregled internih procedura za upravljanje, cuvanje i zastitu dokumentacije i podataka, posebno
klijentovih;

g) pregled procedura interne kontrole kvalitete rada;

h) pregled primjene internih procedura, kao i

i) pregled druge relevantne dokumentacije.

(2) Neposredni nadzor i provjera kvalitete rada ¢lana Saveza u principu obuhvata period poslovanja za
prethodnu poslovnu godinu, a moZe obuhvatiti, ukoliko Savez ocjeni potrebnim, i period od datuma
posljednjeg prethodnog neposrednog nadzora i provjere kvalitete rada ¢lana.

(3) Neposredni nadzor i provjera kvalitete rada ¢lana Saveza moZe obuhvatiti poslovanje ili odredeni
dio poslovanja ¢lana Saveza, ako to uklju¢uje dovoljan opseg za procjenu uskladenosti sa Zakonom,
podzakonskim aktima, Medunarodnim kodeksom etike, pravilima struke i drugim aktima Saveza.

Clan 12.
Vremenski okviri obuhvata neposrednog nadzora

(1) Neposredni nadzor i provjera kvalitete rada ¢lana Saveza provodi se najmanje jednom redovnom
provjerom u 7 (sedam) godina.

(2) Razdoblje izmedu dva redovna nadzora kvalitete rada ¢lanova Saveza moZe biti i krace u svim
slu¢ajevima kada je kvaliteta rada ¢lana Saveza prethodnim nadzorom i provjerom ocijenjen
nezadovoljavajucim, a sve zavisno od raspolozZivih resursa Odbora.

(3) Odredbe stava (1) ovog clana ne podrazumijevaju razdoblje za vanredne nadzore i provjere
kvalitete rada ¢lana Saveza, bez obzira po ¢ijem se zahtjevu oni obavljaju.

Clan 13.
Lokacija na kojoj se obavlja neposredni nadzor

(1) Neposredni nadzor i kontrola kvalitete rada obavlja se u prostorijama ¢lana Saveza na lokaciji,
odnosno adresi koja je navedena u poslovnoj registraciji ¢lana Saveza.

(2) lzuzetno od odredbe stava (1) ovog clana, Savez moZe u odredenim uslovima, na prijedlog Odbora
ili ¢lana Saveza kod kojega se vrsi neposredni nadzor, odrediti i drugu lokaciju.

Clan 14.
Plan neposrednih nadzora

(1) Plan neposrednih nadzora i provjere kvalitete rada izraduje se za jednogodisnje razdoblje nadzora
(godidnji plan nadzora).

(2) Godisnji plan nadzora na prijedlog Odbora usvaja Upravni odbor Saveza u zadnjem kvartalu tekuce
godine za narednu godinu, a najkasnije do kraja novembra/studenog tekuce godine.

(3) Godisnji plan nadzora sadrzi broj ¢lanova Saveza kod kojih ¢e planira provesti nadzor i provjera
kvalitete rada, koji ukljuCuje i terminski plan, kao i plan sredstva potrebnih za obavljanje nadzora.

(4) Plan nadzora i provjere kvalitete rada ¢lanova Saveza je interni dokument, povjerljivog karaktera
za sve osobe koje su uklju¢ene u njegovu izradu, usvajanje i provodenje ili su im na bilo koji nacin
dostupne informacije iz njega, odnosno u vezi sa njim.

Clan 15.
Predmet neposrednog nadzora

Pri odredivanju predmeta neposrednog nadzora i provjere kvalitete rada polazi se od podataka
prethodno prikupljenih od ¢lanova Saveza za potrebe nadzora i od informacija i spoznaja iz ostalih




izvora, primjenjujuci smjernice metodologije provjere kvalitete rada ¢lanova Saveza, koje su prihvaéene
od Upravnog odbora Saveza na prijedlog Odbora, kao minimalnog obaveznog opsega, vodedi racuna
prevashodno o vrsti poslova, broju i strukturi zaposlenih, vrsti klijenata, te finansijskom stanju i
rezultatima poslovanja ¢lana Saveza.

Clan 16.
Postupak neposrednog nadzora

Postupak neposrednog nazora i provjere kvalitete rada ¢lanova Saveza obuhvata:

a) izdavanje naloga za neposredni nadzor;

b) pripremu nadzora;

c) provodenje nadzora;

d) izradu zapisnika o obavljenom nadzoru i

e) poduzimanje aktivnosti po konacnim rezultatima nadzora (davanje uputa, preporuka,
pokretanje mjera itd).

Clan 17.
lzdavanje naloga za neposredni nadzor

(1) Savez obavjestava u pisanoj formi svog ¢lana najkasnije 30 (trideset) dana prije utvrdenog datuma
nadzora.

(2) Obavjestenje ili nalog za neposredni nadzor i provjeru kvalitete rada ¢lana Saveza, pored podataka
o Savezu, datuma i broja dokumenta, obavezno sadrzi:

a) Osnov za neposredni nadzor i provjeru kvalitete rada tj.vrstu nadzora (redovni ili varedni);

b) predmet neposrednog nadzora i provjere;

c) razdoblje na koje se neposredni nadzor i provjera odnose;

d) planirano trajanje neposrednog nadzora i provjere;

e) lokacija na kojoj ¢e se neposredni nadzor i provjera obavljati;

f) ime i prezime nadzornika;

g) ukoliko ima definirano, dokumentacija i/ili dokazi koji treba da se predoce nadzorniku, pripreme
kopije;

h) ukoliko ima definirano, lica treba da budu prisutna nadzoru i

i) druga relevantna obavjestenja i instrukcije, kako bi se neposredni nadzor obavio sto efikasnije.

(3) Savez ¢e istovremeno sa obavjestavanjem ¢lana Saveza o neposrednom nadzoru i provjeri kvalitete
njegovog rada, u roku iz stava (1) ovog ¢lana obavijestiti i nadzornika, koji je odreden da obavi taj nadzor i
dostaviti mu ovlastenje za nadzor za koji je imenovan zajedno sa kopijom obavjestenja ili naloga iz stava
(2) ovog ¢lana.

(4) Nadzornik je duzan u roku ne duzem od 8 (osam) dana od datuma prijema obavijesti iz stava (3)
ovog ¢lana obavijestiti Savez o eventualnoj nemogucnosti prihvatanja nadzora iz osnova neispunjavanja
kriterija neovisnosti ili nekog drugog osnova. U tom slucaju Savez ¢e bez odlaganja imenovati drugog
nadzornika.

(5) Prilikom obavljanja neposrednog nadzora i provjere kvalitete rada, nadzornik je duzan ¢lanu Saveza
kod kojega vrsi taj nadzor prezentirati ovlastenje iz stava (3) ovog ¢lana.

Clan 18.
Odgadanje neposrednog nadzora

(1) Clan Saveza, kojem u skladu sa ¢lanom 16. odreden neposredni nadzor i provjera kvalitete njegovog
rada i dostavljeno obavjestenje ili nalog, moZe, u slucajevima objektivne nemoguénost kvalitetnije
pripreme, odsutnosti odgovornih lica i lica navedenih u tom nalogu ili drugih objektivnih razloga,
pismeno u roku ne duzem od 8 (osam) dana od primitka obavjestenja ili naloga od Saveza traziti odgodu




termina obavljanja neposrednog nadzora, detaljno obrazlazuci te razloge, s tim $to rok za odlaganje ne
moze biti duzi od 30 (trideset) dana od zakazanog.

(2) Savez ¢e o podnesenom zahtjevu ¢lana Saveza iz stava (1) ovog ¢lana odluciti u Sto kracem roku, i
u sluéaju prihvatanja, odrediti novi rok. O konacnoj odluci Savez ¢e pismeno obavijestiti ¢lana Saveza
najkasnije 8 (osam) prije prvobitno utvrdenog roka neposrednog nadzora.

Clan 19.
Priprema neposrednog nadzora

(1) Priprema neposrednog nadzora i provjere kvalitete rada ¢lana Saveza obuhvata obradu i analizu
podataka, informacija i dokumentacije vezane za utvrdeni nadzor i provjeru kvalitete rada shodno
obavjestenju ili nalogu iz ¢lana 17., stav (2).

(2) Pripremu neposrednog nadzora obavlja nadzornik koji je odreden za konkretni nadzor, pri cemu je
slobodan koristiti sve raspoloZive resurse Saveza, ukljuCujuci arhiv Saveza, posebno u pogledu ranijih
izvjeStaja o radu i nadzoru, kao i drugih dokumenata i informacija vezane za ¢lana Saveza na kojega se
taj nadzor odnosi.

(3) Nadzornik je duzan u pripremi neposrednog nadzora posebnu paZznju posvetiti eventualnim ranijim
sluéajevima, gdje su ¢lanu Saveza upucivane upute, preporuke, nalozi ili pokretane, odnosno izre¢ene
odredene mjere.

(4) U slucaju ocjene da su potrebne dodatne informacije i/ili dokumentacija od ¢lana Saveza za Ciji
neposredni nadzor vrsi pripremu, nadzornik ¢e putem Saveza uputiti zahtjev ¢lanu Saveza za dostavu
istih, odredujuéi objektivni rok za izvrSenje takvog zahtjeva.

(5) Clan Saveza je duZan dostaviti trazene informacije i/ili dokumentaciju iz stava (4) ovog ¢lana u roku
naznacenom u istom stavu.

Clan 20.
Provodenje neposrednog nadzora

(1) Clanovi Saveza duZni su ovlaitenom nadzorniku osigurati potrebne uslove za neometano
provodenje neposrednog nadzora i provjere kvalitete rada, te na njegov zahtjev osigurati pristup
izvornim dokumentima i drugim podacima, pisanim i elektronskim, relevantnim za predmet nadzora.

(2) Ovlasteni nadzornik moze tokom nadzora, a u okviru zadanog naloga, s ciliem potpunijeg uvida u
¢injeni¢no stanje pregledati bez ogranicenja izvornu dokumentaciju ¢lana Saveza o njegovom poslovanju
iz djelokruga registrirane djelatnosti.

(3) Na zahtjev ovlastenog nadzornika ¢lanovi Saveza su duZni osigurati strucnu i tehnicku pomog¢,
potrebna pojasnjenja i druge preduslove, kako bi se osigurao potpun i objektivan uvid u stanje kvalitete
njegovog rada.

(4) U slucaju potrebe prosirenja zadanog naloga za neposredni nadzor i provjeru kvalitete rada do cije
spoznaje moze dodi ovlasteni nadzornik tokom provodenja postupka neposrednog nadzora, duzan je isti,
uz detaljno obrazloZenje sadrzaja na koji bi trebalo proSiriti neposredni nadzor i razloga za to, pismeno
predloziti Odboru. Odbor ¢e u najkraéem roku taj zahtjev razmotriti i, u sluc¢aju ocjene da zahtjevu treba
udovoljiti, pokrenuti postupak da Savez pismenom obavijescu ili nalogom isti prosiriti.

Clan 21.
Zapisnik o provedenom neposrednom nadzoru

(1) Nakon obavljenog neposrednog nadzora i provjere kvalitete rada ¢lana Saveza, u roku ne duzem
od 8 (osam) dana, nadzornik je duzan saciniti i dostaviti Odboru zapisnik o obavljenom nadzoru.




(2) Zapisnik, pored obaveznih podataka o ¢lanu Saveza na kojega se odnosi, broju i datumu
obavjestenja ili naloga za nadzor, broju i datumu ovlastenja nadzornika, sadrzi detaljne informacije o
toku nadzora prema sadrzaju koji je odreden obavjeStenjem ili nalogom, utvrdenim cinjenicama i
konacnim zakljuécima i misljenjima u vezi sa tim.

(3) U slucaju danadzornik u postupku neposrednog nadzora i provjere kvalitete rada ¢lana Saveza utvrdi
postojanje odredenih nepravilnosti ili nepotpunosti duzan je u zapisniku iste obavezno navestii predloziti
daljnji postupak u vezi sa tim (davanje preporuka, uputstava, naloga ili pokretanje mjera). U ovom
slu¢aju, nadzornik je duzan priloziti i prijedlog teksta dokumenta koji se predlaze.

(4) U slucaju iz stava (3) ovog clana, Odbor ée razmotriti prijedloge i, ukoliko ocjeni osnovanim,
pokrenuti postupke da se isti od strane Saveza realiziraju.

(5) Zapisnik o obavljenom neposrednom nadzoru i provjeri kvalitete rada ¢lana Saveza je sluzbena
isprava, koju sastavlja i potpisuje ovlasteni nadzornik. Sastavni dio zapisnika Cine i sva dokumenta koja
se u postupku pripreme i obavljanja neposrednog nadzora prikupe i koriste, kao i dokumenta koja se na
osnovu njega izdaju. Zapisnici se ¢uvaju u arhivu Saveza u skladu sa aktima saveza koji regulisu ovu
materiju.

(6) Zapisnik se dostavlja Odboru u 3 (tri) istovjetna primjerka, od koji po jedan primjerak odbor
dostavlja ¢lanu Saveza na kojega se odnosi, sekretarijatu Saveza za arhiv i jedan zadrzava za rad i arhiv
Odbora.

(7) Clan Saveza ima pravo uloZiti prigovor Savezu po osnovu navoda iz zapisnika, u roku od 30 (trideset)
dana od njegovog datuma. Prigovor se podnosi u pisanoj formi i obavezno sadrzi iscrpne navode i
obrazlozenja tog prigovora, te, ukoliko je potrebno i/ili primjereno, kopiju dokumentacije kojom se ta
obrazlozenja potvrduju.

(8) Savez c¢e u roku od 30 (trideset) dana po primitku prigovora iz stava (7) ovog c¢lana isti razmotriti i
o konacnoj odluci obavijestiti podnosioca prigovora, te poduzeti daljnje mjere, ukoliko takva odluka ne
odbacuje u cijelosti navode iz podnesenog prigovora.

Clan 22.
Neposredni nadzor po zahtjevu clana Saveza

(1) Clan Saveza po slobodnoj ocjeni moze podnijeti zahtjev Savezu za provodenje neposrednog nadzora i
provjere kvalitete njegovog rada. Zahtjev se podnosi u pisanoj formi, navode se razlozi za isti, te predlaze
vremenski okvir za nadzor.

(2) Saveza ce zahtjev iz stava (1) ovog ¢lana razmotriti u roku od 30 (trideset) dana, te konacnu odluku
u pisanoj formi dostaviti podnosiocu.

(3) Savezce, uslucaju odobrenja zahtjeva iz stava (1) ovog ¢lana utvrditi sve elemente propisane ¢lanom
17., kao i visinu i nacin pokric¢a troskova po osnovu toga.

Clan 23.
Rokovi primjene odredbi o neposrednom nadzoru

(1) Postupci neposrednog nadzora i provjere kvalitete rada ¢lanova Saveza nece se provoditi sve do
okoncanja postupka edukacije i certificiranje nadzornika u skladu sa odnosnim aktima Saveza.

(2) Postupci neposrednog nadzora i provjere kvalitete rada ¢lanova Saveza u prve 3 (tri) kalendarske
godine po sticanju uslova iz stava (1) ovog ¢lana vrsice se bez izricanja mjera, osim preporuka, uputa ili
naloga, prema ¢lanovima, ukoliko se one po neposrednom nadzoru utvrde. U tom periodu neposredni
nadzor i provjera kvalitete rada ¢lanova Saveza vrsice se iskljucivo u svrhu kvalitetnijeg upoznavanja
¢lanova sa sistemom kontrole kvalitete njihovog rada i imace savjetodavni i edukativni karakter. Po
isteku tog perioda Savez ¢e poceti u cijelosti primjenjivati odredbe ovog Pravilnika.




2. NADZOR PRIKUPLIANJEM | ANALIZOM IZVJESTAJA | DRUGIH INFORMACIJA

Clan 24.
Obuhvat nadzora prikupljanjem i analizom izvjestaja i drugih informacija

(1) Nadzor i provjera kvalitete rada prikupljanjem izvjeStaja i drugih informacija predstavlja
kontinuirano pracenje i ocjenu kvalitete rada clanova Saveza bazirano na analizama podataka
prikupljenim iz:

a) izvjestaja propisanih aktima Saveza vezano za pitanja kontrole kvalitete rada ¢lanova Saveza;

b) drugih izvjestaja, obavjestenja, izjava i/ili drugih dokumenata i podataka koji se dostavljaju
Savezu, bez obzira na njihov osnov dostavljanja;

c) izvjestaja, obavjestenja, izjava i drugih dokumenata i podataka koji su propisani zakonom i
podzakonskim aktima i

d) na drugi nacin prikupljenim podacima i/ili dokumentima, Cija vjerodostojnost nije upitna (javni
registri, javne objave od strane clanova, institucija i sl.).

(2) Savez ¢e propisati formu, sadrzaj, rokove i uputstvo za popunu obrasca o redovnom izvjeStavanju
o stanju kvalitete rada, koji ¢e ¢lanovi dostavljati Savezu, a vezano za tacku a) stava (1) ovog ¢lana. Clan
Saveza snosi punu profesionalnu odgovornost za istinitost i tacnost navoda iz ovih izvjestaja.

Clan 25.
Postupak nadzora prikupljanjem i analizom izvjestaja i drugih informacija

(1) Nadzor i provjeru kvalitete rada prikupljanjem i analizom izvjestaja i drugih informacija obavljaju
nadzornici za one ¢lanove Saveza za koje ih odredi Savez svojom odlukom.

(2) U postupku provjere kvalitete rada ¢lanova Saveza prikupljanjem izvjestaja i drugih informacija
nadzornik:

a) utvrduje da li je izvjestaj propisno popunjen i da li su trazeni podaci dostavljeni pravovremeno,
sadrZajno i pravilno i
b) procjenjuje uskladenost sa Zakonom i profesionalnim pravilima.

(3) Savez, ukoliko ocjeni potrebnim, moze traziti od ¢lana Saveza da odredene navode iz izvjestaja koji
je podnio Savezu pojasni i/ili potkrijepi dokumentima.

(4) O utvrdenim nepravilnostima i/ili nepotpunostima nadzornik sastavlja zapisnik i predlaze mjere
Odboru, koje ukljucuju i pisani prijedlog mjera.

(5) Savez dostavlja ¢lanu Saveza primjerak zapisnika iz stava (4) ovog c¢lana, na koji on ima pravo
prigovora u roku od 8 (osam) dana od datuma zapisnika.

(6) Ukoliko Savez ocijeni da prigovor ¢lana Saveza nije osnovan, odnosno za one dijelove prigovora za
koje utvrdi da nisu osnovane, pokrenut ¢e izvrSenje predloZenih mjera.

Clan 26.
Arhiviranje i upotreba zapisnika i drugih dokumenata

(1) Zapisnici i svi drugi dokumenti koji su prikupljeni u postupku provjere kvalitete rada ¢lana Saveza
arhiviraju se u Savezu u skladu sa aktima Saveza.

(2) Dokumenta iz stava (1) ovog ¢lana upotrebljavaju se obavezno za pripremu neposrednih nadzora,
bez obzira da li se radi o redovnim ili ponovljenim nadzorima, kao i za nadzor kvalitete rada kod novih
analiza izvjestaja.
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vi. UTVRDENI NIVO KVALITETE RADA | NADZORNE MIJERE

Clan 27.
Nivo kvalitete rada ¢lanova Saveza

(1) Na osnovu obavljenog nadzora, bez obzira da li je rije¢ o neposrednom nadzoru ili nadzoru
prikupljanjem i analizom izvjeStaja i drugih informacija, na prijedlog nadzornika koji je izvrSio nadzor,
Odbor utvrduje nivo kvalitete rada ¢lana Saveza.

(2) Nivo kvalitete rada ¢lanova Saveza utvrduju se prema klasifikacijama definiranim u aktima Saveza
kojima se reguliSu ovo pitanje, donesenim od strane Upravnog odbora na prijedlog Odbora.

Clan 28.
Nadzorne mjere

(1) Naosnovu prihvaéenog zapisnika o izvrSenom nadzoru, Savez prema ¢lanu moZe poduzeti slijedece
mjere:

a) izdati nalog ili preporuku, u pisanoj formi i/ili
b) uputiti nadleznim organima i tijelima Saveza prijedlog za postupanje u skladu sa aktima Saveza.

(2) Nalogili preporuka iz stava (1) tacka a) ovog ¢lana upuduje se ¢lanu Saveza kod kojega su u postupku
nadzora utvrdeni odredeni nedostaci ili nepravilnosti, koji se u skladu sa ovim dokumentom mogu
otkloniti. U tom nalogu ili preporuci obavezno se daje rok za njegovo izvrSenje i obavjeStavanje Saveza
(ako je potrebno, i nacin dokazivanja) o ispunjenju takvog zahtjeva.

(3) Upucivanje na disciplinski postupak iz osnova utvrdenog stanja kvalitete rada c¢lana Saveza po
obavljenom nadzoru, vrsi se u slucajevima teZih povreda zakonskih i podzakonskih akata, profesionalnih
standarda, nedostavljanja ili odbijanja da se dostave Savezu traZene informacije i drugim slu¢ajevima za
koje se utvrduje najnizi nivo kvalitete prema klasifikacijama propisanim aktima Saveza na osnovu ¢lana
27.ovog Pravilnika.

Clan 29.
Ponovna provjera kvalitete rada

(1) Ponovna provjera kvalitete rada ¢lana Saveza vrsi se u slu¢ajevima:

a) kad clan Saveza izvrsi nalog ili preporuku Saveza, na nacin propisan ¢lanom 28., stav (2)., ukoliko
Savez ocjeni to potrebnim;

b) po zahtjevu ¢lana Saveza ili

c) u drugim okolnostima kad Savez to ocjeni potrebnim ili po zahtjevu nadleznih organa ili
institucija.

(2) Ponovna provjera kvalitete rada obavlja se neposrednim nadzorom.
(3) lzuzetno od stava (2) ovog ¢lana, ponovna provjera kvalitete rada obavlja se prikupljanjem i

analizom izvjestaja i drugih informacija ukoliko je ¢lan izvrSio dati nalog ili preporuku Saveza i dao Savezu
¢vrsta uvjerenja i/ili dokumentaciju koja to dokazuje.
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vil. OSTALE ODREDBE

Clan 30.
Povjerljivost informacija iz kontrole kvalitete

(1) Sve informacije, dokumentacija i druge spoznaje do kojih dode nadzornik u postupku pripreme i
obavljanja neposrednog nadzora i provjere kvalitete rada ¢lana Saveza i/ili druge osobe po bilo kojoj
osnovi povezane sa tim nadzorom su povjerljive i predstavljaju poslovnu tajnu. Samo Upravni odbor
Saveza, odnosno organ ili lice koje on ovlasti, moZe objavljivati navedene informacije i dokumentaciju.

(2) Nepostivanje nacela povjerljivosti i zastite podataka iz stava (1) ovog clana klasificira se kao
nepostivanje pravila obavljanja nadzora i provjere kvalitete rada i podlijezu disciplinskim mjerama
Saveza.

(3) Pod informacijama i dokumentacijom iz stava 1l.ovog clana ne podrazumijevaju se slucajevi
dostavljanja i/ili objavljivanja informacija u skladu sa zakonom, aktima Saveza i/ili medunarodnih

asocijacija, Ciji je Savez ¢lan, odnosno dostavljanje istih po nalogu nadleznih organa u Bosni i Hercegovini.

Clan 31.
Procedure

(1) Savez ce utvrditi detaljne procedure, postupke, obrasce, uputstva, pomocne i druge provedbene
materijale na osnovu odredbi Statuta i ovog Pravilnika za operativne aktivnosti u vezi sa kontrolom
kvalitete rada ¢lanova Saveza.

(2) Pripremanje i predlaganje materijala iz stava (1) ovog ¢lana vrsi Odbor za kontrolu kvalitete rada
¢lanova Saveza, a usvaja ih Upravni odbor Saveza.

(3) Aktivnosti, postupci ili pitanja koja nisu uredena dokumentima iz stava (1) ovog ¢lana rjesavat Ce se,
odnosno obavljati na osnovu drugih normativnih akata Saveza.

Clan 32.
Stupanje na snagu

Ovaj Pravilnik stupa na snagu danom usvajanja od strane Skupstine Saveza.

Predsjedavajudi Skupstine

Broj:PKK-1/8-2021 Erol DZebo, s.r.
Mostar, 30.8.2021.
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